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Skladnost in etika sta lahko temelj konkurencnosti slovenskega gospodarstva

Poslovna integriteta lahko postane pomemben vzvod konkurencnosti slovenskih podjetij,
so govorci izpostavili na danasnjem dogodku Integriteta voditeljstva 5 zvezdic — 5STIL v
Triglav Labu. Predstavili so tudi prvo prakticno orodje za vpeljavo poslovne integritete v
Sloveniji — prirocnik za voditelje za lazje udejanjanje principov skladnosti in etike, ki je
nastal v okviru projekta Integriteta voditeljstva 5 zvezdic — 5STIL v partnerstvu Evropskega
instituta za skladnost in etiko poslovanja (EISEP) ter ZdruZenja Manager ob podpori
Ameriske ambasade v Sloveniji.

»Vpeljava principov poslovne skladnosti in eticnosti je v celoti odvisna od vodstva in je stvar
dobrega ter odgovornega upravljanja. Pri tem sama osebna integriteta vodij nikakor ni
dovolj. V vsako organizacijo Stevilni zaposleni prinesejo svoje vrednote in subjektivno
dojemanje, kaj je posteno zanje, za podjetje, za stranke. Ce voditelji Zelijo svoje podjetje in
delezZnike ucinkovito zascititi pred materialnimi in moralnimi izgubami zaradi krsitev ali
neskladnosti, se morajo opremiti tudi s strateskim pristopom in sistematicnimi metodami za
prepoznavanje in obvladovanje tveganj s podrocja skladnosti in integritete v celotni
organizaciji in vzdolZ dobavne verige, « je v uvodu poudarila Andrijana Bergant, predsednica
Evropskega inStituta za skladnost in etiko poslovanja.

Integriteta voditeljstva kot dejavnik izboljsanja konkurenénosti

Sasa Mrak, izvrina direktorica ZdruZenja Manager, pa je izpostavila, da lahko priro¢nik
slovenskim podjetjem na ucinkovit nacin pomaga udejanjati skladnost in etiko v njihovih
vsakodnevnih poslovnih praksah ter procesih odlo¢anja: »Po zapisanih principih bo
integriteta voditeljstva postala bolje prepoznana tudi kot dejavnik izboljSevanja kakovosti
korporativnega upravljanja, dviga produktivnosti ter dolgoroc¢ne uspesnosti poslovanja, kar
pomeni tudi vecjo konkurencnosti celotnega gospodarstva.«

Da sta skladnost in etika temelja konkurencnosti, je poudarila tudi njena ekselenca, ameriska
veleposlanica Lynda Blanchard: »Nacin, kako so v organizacijah vodeni zaposleni, vpliva tudi
na koncni poslovni rezultat. V Sloveniji imate vse moZnosti, da uspete in naredite Slovenijo se
bolj uspesno poslovno destinacijo.«

Zaposleni potrebujejo vzore integritete

V nadaljevaniju je prakti¢ne vidike odgovornega in eticnega poslovanja predstavila Sally
March, pravnica, certificirana strokovnjakinja za skladnost in etiko ter predavateljica na
pravni fakulteti IE Univerze v Spaniji. Na osnovi svojih neposrednih internih opaZanj je
razkrila vzroke in posledice izbruha velikega Skandala okrog enega od Fortune 500 podjetij, ki
jeizviral iz tezav v organizacijski kulturi, skladnosti in integriteti.

Poudarila je, da zaposleni v organizacijah potrebujejo vidne vzore integritete, vtem primeru
pa so od nadrejenih slisali samo, katere pomembne finanéne cilje morajo dosedi: »V podjetju
so nas najeli kot zunanjega partnerja za skladnost poslovanja. Ugotovili smo, da ljudje niso
upali svobodno govoriti, saj so nas v veliko intervjujih najprej vprasali, ali bodo odgovori
zaupni. Strah jih je bilo, da organizacijo skrbi le doseganje financnih rezultatov, ni pa jim mar
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za ljudi. Uprava se na nase porocanje ni odzvala, nasih izboljsav niso sprejeli. Cez leto dni so

aves

»V avtu imas zavore zato, da lahko vozis$ hitreje«

Dr. René Schmidpeter, profesor na Cologne Business School in na IEDC — Poslovni Soli Bled,
direktor CASM (Center for Advanced Sustainable Management), je na primerih iz
avtomobilske in drugih industrij govoril o tem, zakaj in kako vkljuevati cilje s podrocja
druzbeno odgovornega in eti¢nega poslovanja v osrednjo poslovno strategijo ter v sistem
upravljanja velikih organizacij:

»Integriteta se zacne z dobro zastavljeno strategijo. Na makro ravni vemo, kaj moramo
narediti, Se vedno pa ne vemo, kako bo to vplivalo na posel. Podjetja sicer imajo svoje
trajnostne programe, ti pa niso vkljuc¢eni v osnovno poslovno strategijo, ker se uspesnost v
tradicionalnem poslovanju sodi po ucinkovitosti: zvisevanju dobicka in zmanjsevanju
stroskov. V trajnostno naravnanem poslovanju pa se raje kot o ucinkovitosti pogovarjamo o
ucinkih za organizacijo, zaposlene in druzbo. Postaviti moramo sistem, ki vse povezZe v eno
strategijo. Podjetja, ki sledijo svojemu poslanstvu, so namrec dolgorocno tudi bolj
dobickonosna. Usmerjenost v trajnostno in eticno poslovanje nas ne zavira. Ravno nasprotno.
Ce v avtu nimas zavor, moras voziti bolj pocasi.«

V zaklju¢ku programa so nekaj prakti¢nih izkusenj in vzvodov, ki potrjujejo, da so eti¢na
podjetja uspesnejsa, na okrogli mizi delili: Sally March; prof. dr. Rene Schmidpeter; Natalija
Zupan, direktorica EOS Ksi; Simon Tantegel, vodja sluzbe za skladnost in pravne zadeve v
NKBM,; dr. Silvija Vig, direktorica CODUPO, svetovalka in avtorica s podrocja skladnosti in
integritete; in Jurij Giacomelli, ¢lan ¢astnega razsodisc¢a Zdruzenja Manager, tudi moderator
pogovora.

Prirocnik bo postal priloga etichega kodeksa Zdruzenja Manager

S projektom Zelijo ustvarjalci podjetjem predstaviti sistem aktivnega upravljanja poslovne
skladnosti in integritete na enakovreden nacin, kot Ze upravljajo druga podrocja poslovanja
prek strateskega in operativnega nacrtovanja, usposabljanja zaposlenih, sistema
nagrajevanja in z drugimi nac¢rtovanimi pristopi upravljanja. Priro¢nik je v celoti dostopen na
spletu.

Foto: Ajda Susnik Vrecic, EISEP
Dodatne informacije: Matjaz Kljaji¢, 041 213 451, komunikacije@zdruzenje-manager.si
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