[image: image2.jpg]InStitut za
razvoj
druzbene
odgovornosti





	SKLEPI

4. MEDNARODNE KONFERENCE

»DRUŽBENA ODGOVORNOST 

IN IZZIVI ČASA 2009«

Maribor, 4.6.2009


	[image: image1.png])

4. mednarodna konferenca
DRUZBENA ODGOVORNOST IN 1ZZIVI CASA 2009
»DELO - MOST ZA SODELOVANJE:
odnosi do lenih in razli¢nih
sreda, 3. junija, in Cetrtek, 4. junija 2009,
Konferencna dvorana Stajerske gospor

darske zbornice, Ulica talcev 24, Maribor, Slovenija







Konferenca se je osredotočila na družbeno odgovornost v odnosih pri delu in med generacijami. V nadaljevanju predstavljamo dve skupini sklepov, ki smo jih skupaj oblikovali predavatelji in udeleženci konference v Mariboru, 4. junija 2009.
A. SKLEPI, ki se neposredno vežejo na spoznanja konference:

1. Prestrukturiranje gospodarstva zahteva večjo skrb za celostno zdravje delavcev

Sodobna inovativna družba je v nenehnem prestrukturiranju. To je nujno za konkurenčnost, a je lahko slabo za zdravje sodelavcev, s čimer se konkurenčnost zmanjšuje, saj povzroča odsotnost z dela, stroške zdravljenja ali celo invalidnosti. Podobno velja za trpinčenje na delovnem mestu. To kažejo tudi meritve zdravstvenih lastnosti, četudi se merjenci redko zavedajo, kako dobro ali slabo skrbijo za svoje zdravje. Zato je smiselno kar se da celostno širiti skrb za zdravje na delovnem mestu.

2. Nujna je povečana skrb za naravno okolje

Skrb za naravno okolje, ki je pogoj za obstoj človeštva sedanje civilizacije, zgolj navidezno nima opraviti s tematiko o sodelovanju pri delu in med generacijami. V resnici prispevek k zdravemu okolju zmanjšuje zdravstvene težave vseh generacij in lajša delo zaposlenih. Z istih vidikov pomaga tudi skrb za wellness in fitness.

4. Dobrodošla pomoč gospodarstva neprofitnim organizacijam

Med že kar tradicionalne, a še vedno koristne oblike družbene odgovornosti spada pomoč podjetij neprofitnim organizacijam, zlasti kadar omogočajo dobro počutje in vzgojo mladim, kot npr. obiskovalcem lutkovnega gledališča, živalskega vrta, vrtcev, pa tudi manj komercialnim glasbenim prirediteljem ipd. 

5. Potrebujemo več pravno-formalnih zavez za izvrševanje družbene odgovornosti v praksi

Četudi je skrb za družbeno odgovornost v mednarodnih dokumentih opredeljena kot prostovoljno preseganje obveznosti podjetij/organizacij do njihovih deležnikov in narave, je mogoče skrb za njo precej povezati s pravnimi predpisi, npr. o temeljnih človeških pravicah. Le-ti so nacionalni in mednarodni, zahtevajo pa še precej nadgradnje v smislu vključevanja družbene odgovornosti v različna področja družbenega delovanja.

6. Za sodelovanje je potrebno upoštevati različnost udeležencev

Sodelovanje pripadnikov mlajših in starejših generacij je dragoceno, a se lahko oblike razlikujejo glede na osebnost udeležencev in na kulturo območja, naroda, poklica ipd.

7. Nezaposlovanje starejših je posledica enostranskega razmišljanja in obravnave

Tudi zaposlovanje starejših je skromnejšega obsega od možnega in potrebnega, kar je tudi med znaki škodljive enostranske namesto družbeno odgovorne obravnave (možnih) sodelavcev.

8. Mladim je potrebno omogočiti fleksibilne oblike zaposlitev (projektno delo ipd.)

To pa ne pomeni, da je družbeno odgovorno dejanje, če pustimo mlade brez zaposlitve, ampak ravno nasprotno. Pri tem gre za nekaj novih značilnosti mladih, ki se od starejših razlikujejo kot generacija, ki odrašča v mnogo bolj tehnološko sodobnih in burnih razmerah, pa tudi kot precej zahtevnejša v svojih pričakovanjih. Verjetno bo važnejše v sodobnih nenehnih spremembah vprašanje zaposljivosti, npr. na projektne načine, kot vprašanje zaposlenosti z nedoločenim delovnim časom.

9. Do blaginje težje kot nekoč

Pot do blaginje zaposlenih, mladih in starejših, postaja bolj kompleksna kot nekoč, saj se v novih razmerah bolj vidi in občuti, da človek ni zgolj ekonomsko, ampak tudi psihološko, sociološko, duhovno, strokovno ipd. bitje, ki potrebuje načrten osebni razvoj, da bo koristen zase in za svojo organizacijo in širšo družbo.

10. Vrednote vodilnih vplivajo na odnose in uspeh

Odnosi med vodilnimi in zaposlenimi so bistveno odvisni od spleta vrednot vplivnih, kar velja tudi za poslovni uspeh. Širokosrčnost je stara pot k novim odnosom kot del družbene odgovornosti podjetij.

11. Več uspešnosti, če sta kakovost in družbena odgovornost vključena v poslovanje

Obstaja tudi jasna koristna povezava in potencialna sinergija med upravljanjem kvalitete in družbene odgovornosti podjetja, pa tudi med kvalitetnim in družbeno odgovornim upravljanjem ter poslovnim uspehom, ker so sodelavci zadovoljni in zato ustvarjalni. Kolikor več je sposobnosti in hkrati samoregulacije, toliko več je uspešnosti.

12. Obstajajo različne metode merjenja uresničevanja družbene odgovornosti

Uresničevanje družbene odgovornosti se da meriti z neposrednimi in posrednimi ekonomskimi posledicami, pa tudi z novejšimi metodami, kot so npr. fraktali, merila organizacijske kulture.

13.  Za izhod iz krize potrebujemo CSI – podjetniške družbene inovacije

Sedanja gospodarska kriza je vrh ledene gore, ki jo povzroča pomanjkanje družbene odgovornosti, ki zahteva celovitejše ravnanje, kot ga večina običajnih ozkih specialistov zmore, ker nimajo usposabljanja za ustvarjalno sodelovanje. Kaže, da je ‘podjetniška družbena inovacija’ (CSI) tista potrebna podpora, da bi zamisel o družbeni odgovornosti podjetij (CSR) uspela glede na današnje družbe, ekološke, etične in ekonomske izzive.  CSR in inovacijske sposobnosti imajo skupno podlago in nekateri pripomočki bi morda ustrezno sinergijsko podprli obnašanje organizacije tudi glede CSR in inovacijskih dosežkov.

14. Vse več je pobud v in izven Slovenije za razvoj družbene odgovornosti pri nas

Država Slovenija ima že več let pobude, naj razvije več državnih ukrepov za razvoj družbene odgovornosti, od Evropske unije, sedaj pa jih dobiva tudi od OECD. Smiselno bi se dalo uporabiti tudi regionalne pobude za sodelovanje glede družbene odgovornosti, npr. tiste iz južnih predelov Avstrije. Obstajajo novi predlogi, kako bi okrepili družbeno odgovornost v povezavo s kakšno sodobno obliko solidarnosti ali podobnim novim družbeno-ekonomskim okvirom.
B. SKLEPI, ki se posredno vežejo na spoznanja konference:
1. Slovenija potrebuje več promocije družbene odgovornosti

Nujno je več govoriti in osveščati o družbeni odgovornosti na različnih ravneh in področjih, zato bi bilo smiselno nadaljevati vzpostavljanje sodelovanja z različnimi skupinami deležnikov (mediji, skupnost, gospodarstvo, politika…). 

2. Sodelovanje z mediji – posredovati več informacij javnosti

Novinarjem je potrebno omogočiti seznanjenost z več informacijami, jim pripraviti izobraževanja o družbeni odgovornosti in sorodnih temah. Strokovni svet inštituta IRDO je spomladi 2009 na eni izmed svojih sej predlagal ustanovitev Medijskega sveta v Sloveniji, s katerim bi omogočili izvajanje strategije osveščanja o pomenu DO in objavljanja neprofitnih oglasov na teme DO. V okviru osveščanja širše javnosti bi pozivali tudi državljane k njihovim prispevkom za več DO. Udeleženci konference predlog podpirajo. Strinjajo se tudi s predlogom Strokovno-organizacijskega odbora Slovenske nagrade za družbeno odgovornost Horus, da se vzpostavi nagrajevanje medijev in novinarjev za kvaliteto in kvantiteto objav o DO v medijih (dodatna kategorija pri nagradi Horus).

3. Slovenski nagradi za družbeno odgovornost Horus dodati nove kategorije razpisa

V okviru projekta Horus, ki je bil letos prvič pilotno izveden, je bilo s priznanjem nagrajenih 11 podjetij, od tega 3 tudi z nagradami. Člani Strokovno-organizacijskega odbora nagrade so predlagali nadaljevanje projekta (udeleženci konference prav tako) z razširitvijo kategorij: medijske hiše in novinarji, raziskovalno delo, javna uprava…, glede na možnosti v prihodnjih letih. Prav tako so predlagali, da se v izbor slovenskega Managerja leta kot eden izmed kriterijev izbora uvrsti tudi družbena odgovornost.

4. Dopolniti osnutek strategije razvoja DO v Sloveniji 

Potrebno je dopolniti osnutek strategije razvoja DO v Sloveniji (in jo poskusiti udejanjiti v praksi) z naslednjimi vsebinskimi področji: promocija, dopolnitve zakonodaje, strokovna jedra – kreiranje, izobraževanje… O strategiji je potrebno govoriti v parlamentu: v parlamentarnih odborih (odbor za gospodarstvo, delo, družino in socialne zadeve, javna uprava, okolje…), za vsak odbor je potrebno pripraviti ciljno prilagojeno gradivo. Komunicirati je potrebno ciljno in postopno ter  prilagojeno delovni usmeritvi posameznega odbora. Za njeno uresničevanje je nujno tudi sodelovanje s sindikati – črna lista delodajalcev; ter z delodajalskimi organizacijami in vlado prispevati k nacionalnosti tega projekta.

5. Krepiti je potrebno zavedanje moči potrošnikov – oblikujmo odgovorne potrošnike!

Z informiranjem in osveščanjem je potrebno spodbujati potrošnike, da s svojimi nakupnimi odločitvami krepijo razvoj produkcije družbeno odgovornih izdelkov, storitev in prodajo le-teh. Pri tem je nujno sodelovanje z Uradom oz. z združenji za varstvo potrošnikov. Za več moči potrošnikov (da jih ne bodo zlorabljali monopolisti ipd.) je potrebno opozarjati na nepravilnosti itd., ter vzpostaviti sodelovanje z Uradom za omejevanje preprečevanja konkurence ter podobnimi ustanovami.

6. Predlogi tem za konferenco v letu 2010

Udeleženci se strinjajo, da je vedno več zanimanja strokovne javnosti za razvoj družbene odgovornosti, kar se kaže v porastu števila prijavljenih prispevkov na konferenci.  Žal je še vedno premalo interesa medijev za podporo temam konference, zato je v prihodnje potreben  temeljni razmislek o načinu promocije prireditve same, glede na finančne možnosti (ki uspejo pokriti zgolj materialne stroške), da bo tudi udeležencev konference vedno več. Glede možnih naslednjih tem konference so udeleženci in predavatelji predlagali: družbena odgovornost glede prikrivanja znanstvenih odkritij pred javnostjo in ugotavljanje možnih negativnih posledic, novinarska etika in trženje medijev, boj proti revščini, varstvo okolja kot pogoj za življenje ljudi.

IRDO - Inštitut za razvoj družbene odgovornosti, Preradovičeva ulica 26, 2000 Maribor, Slovenija.  
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